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Se puede?
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Tremenda la

pregunta,
enome el

desafio.
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Hice muchas
entrevistas....
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Una declaracion
inicial.....si el dia de
hoy esperabas una
formula, malas
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ENTREVISTA

"Los medios tradicionales no existiran si no
se adaptan a internet"

u @. - NickBilton, periodista del diario The New York Times experto en redes sociales,
acaba de publicar 'Vivo en el futuro y esto es lo que veo'

El experto en internet y medios wunicacion, . Yiiton (Propias)

REDACCION 11/07/2011 09:00 | Act:

Desde que se popularizo Y i6 eno de masas
de internet, la sociedad estS
que surgen ante la aparicion de < S, que parecen
siempre dispuestas a arruinar un modo de vid$ lestamente
perfecto. Asi sucedio con el nacimiento de la imprenta, el tren

v nosteriormente. 1a television. entre otros. v asi esta volviendo a

OS temores comunes



y medios ’ +unicacion, . ‘ilton (Propias)

1larizo ¥ neno de me
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EDR El Riiicigiiino

XXV ENCUENTRO DE
DIARIOS REGIONALES
RANCAGUA 2015

PROGRAMA XXV ENCUENTRO DE DIARIOS REGIONALES
21-24 de octubre de 2015, Rancagua

Miércoles 21 de octubre

11:00a 11:30 Encuentro de asistentes, Casa de la Cultura de Rancagua

11:30a 11:45 ", A Discurso Alejandro Gonzalez, Diario El Rancagiiino
- Discurso Sr. Eduardo Soto, Alcalde Rancagua
11:45a 13:00 Discurso Ricardo Puga, Pdte. Comision Diarios Regionales
Ceremonia Premiacién Concurso Muestra Fotografica de Prensa Regional
Coctel ofrecido por Municipalidad de Rancagua
13:00 a 14:00 Traslado asistentes EDR a Hotel Termas de Cauquenes
14:00 a 14:30 Acreditacion y check in Hotel Termas de Cauquenes
14:00 a 15:30 Directorio ANP / Almuerzo asistentes
15:30 a 16:00 Descanso
16:00 a 17:00 “Contenidos, tecnologia y audiencias, é¢dénde estamos
parados?”.
Rodrigo Saavedra — Gerente General de IAB Chile
17:00 a 18:00 “Los desafios de la globalizacién con el uso de la

by tecnologia”.
'. Eduardo Gutiérrez, Gerente General de IBM
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CONTENIDOS, TECNOLOGIA y AUDIENCIA
Realmente, donde estamos parados

Rodrigo Saavedra /IABCHILE
S @saavedranomas




y en este escenario, donde estamos parados?

>
/ DISPOSITIVOS

O 4 DEBEMOS ENFRENTAR EL DESAF.

gy

DEBEMOS PREPARARNOS |
O 3 FORMATOS PUBLICITARIOS,
CONTENT, PUBLICIDAD NATiI

FORMATOS

LA ENTRADA DE MECANISMOS .

Y NEGOCIACION AUTOMATIZAD/

SUSTANCIALMENTE EL MODELO
>

/ AUDIENCIAS

AUDIENC “5Y N5, C//m YORTAlV N C T -

O /‘ SOLO PC™""0S ES®ERAR MAS CA~..310S EN L\S
CONSUN. < _ICTAL.




LA TRANSFORMACION
DIGITAL ESTA MUY LEJOS |
AUN.

NO VEO QUE NUESTRA
COMPANIA TENGA QUE

CAMBIAR LUEGO !
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Houston, ahora si que tenemos un
N . S f v 1 ‘, -

f ‘ " .
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El fin de una
era, es el inicio
de ofra
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INVERSION HISTORICA ... . o o

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ MM$ Y LYE MM$

Television  250.379 274.984 295.828 296.322 300.523 280.837 288.485 284.394 282.964 266.358
211.161 209.164 191.813 175.736 161.770
Radios 43.659 47.203 54.397 54.091 61.102 61.152 63.007 66.845 68.143 71.937
Revistas 19.244 21.307 22.094 22.643 25.253 23.415 19.380 17.538 15.205 11.235
Outdoor 31.562 35.795 47.859 49.624 54.120 50.386 57.344 57.593 60.059 79.312
Cine 1.411 1.892 2.157 2.265 2.046 2.201 3.310 3.253 3.497 3.691
TV Pago 16.032 22.001 30.481 36.953 39.051 43.686 51.291 53.663 51.001 47.519
670.661

105.376 157.444

Total 625.731 725.528 759.462

Inversion/PIB(%)

(") Cifra Online 2017, Estimacion en base a proyecciones de crecimiento y share de inversion, de acuerdo a datos de e.Marketer. (crecimiento 18% nominal.)



AA

ASOCIACION
AGENCIAS DE
MEDIOS

Histérico Inversion en Medios
Total Industria

Las cifras proyectadas para Digital estén validadas y
generadas por AAM, Admetricks e IAB.

Las cifras de TV Abierta, Diario, Via Publica, TV
Paga, Radio, Revista y Cine corresponden al
Informe de Inversion Publicitaria en Medios que
AAM realiza desde el 2014,

761.831
INVERSION ANUAL
TOTAL MEDIOS $MM
718.840
700027 703,268
666.842
656,410 .

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Z%t 5%' 3%‘ 6%' 7%‘

4 % VARIACION

2014

2017

ANUAL
TV ABIERTA
DIGITAL
DIARIOS
V.PUBLICA
TV PAGA
RADIO
REVISTA
CINE
TOTAL

ANUAL
TV ABIERTA
DIGITAL
DIARIOS
V.PUBLICA

TV PAGA
RADIO
REVISTA

2014

SHARE

242,339.807
81.487.000
133,464,395 20%
67.937.569 10%
63.437.238 10%
50.578.970 8%
15.502.924 2%
1.662.354 0,3%
656.410.257 100%
2017 SHARE
227.036.945 32%
157.444.000 2%
114,458,399 16%
78.072.092 1%
72.992.513 10%
54.757.962 8%
11.808.623 2%
2.269.671 0,3%
718.840.205 100%

HISTORICO | INVERSION ANUAL POR MEDIO

INVERSION NETA 2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019 CIFRAS NOMINALES ($000)

ANUAL
TV ABIERTA
DIGITAL
DIARIOS
V.PUBLICA
TV PAGA
RADIO
REVISTA
CINE
TOTAL

2015

ANUAL
TV ABIERTA
DIGITAL
DIARIOS
V.PUBLICA

TV PAGA
RADIO
REVISTA

2018

2015 SHARE
224.468.650 34%
105.376.000 16%
125.790.512 19%

72.681.342 11%
73.177.361 11%
49.476.863 7%
13.409.776 2%

2.461.560 0,4%
666.842.065 100%

2018 SHARE
227.535.422 30%
199.438.000 26%
101.106.941 13%
89.844.447 12%
66.092.708 9%
63.527.230 8%

11.993.255 2%

2,292,732 0,3%

761.830.735 100%

2016

2019

ANUAL
TV ABIERTA
DIGITAL
DIARIOS
V.PUBLICA
TV PAGA
RADIO
REVISTA
CINE
TOTAL

219.621.348 31%
136.342.000 19%
117.613.642 17%
86.982.415 12%
74.365.219 1%
50.562.518 7%
11.858.374 2%
2.681.971 0,4%
700.027.487 100%
2019 SHARE
199,239,238 28%
229.383.090 33%
71.179.912 10%
88.714.012 13%
47.355.916 7%
61.445.000 9%
5.599.557 1%
2.351.381 0,3%
705.268.105 100%




AAM

P iy g: INVERSION NETA MENSUAL 2018-2019-2020 A SEPTIEMBRE CIFRAS NOMINALES (MMS$)
MEDIOS
80.000
70.000
« 60000
=
=
50.000 54.205
46.280
40.000 +17,1%
38.129 3034 38.660
30.000
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
—e—2018 —8=—2019 2020

FEBRERO MARZO

JUNIO JULIO AGOSTO DIC. TOTALACUM.
2018 48.583 49.376 62.765 61.535 67.392 63.022 62.077 66.756 55.825 68.034 78.482 77.984 761.831
2019 51.635 50.712 65.194 61.825 67.227 64.948 60.515 65.436 55.626 51.788 41.168 69.194 705.268
63% 2,7% 3,9% 0,5% 0,2% 3,1% 25 -2,0% -04% -239% -47,5% 11,3% 7,4%
2020 45.178 47.676 38.129 33.983 36.356 40.344 38.660 46.280 54,205 380.811
SHARE 12% 13%: 10%: 9% 10% 11% 10% 12% 14%
Var. 2020 vs. 2019 -12,5’_d .s,osﬂ -u,ssﬂ -as, -a_s)ﬂ 47,9:_4 -35,1’4 -29,3%/ 2

6 | £ w

Fuente: AAM | Asociacion Agencias de Medios

Inversion Proyectada con Megatime
Inversidn Digital Proyectada con Metodologia AAM-Admetricks-1AB

No incluye Comision Agencia e IVA

(9]
° =
iabi
[

Rodrigo Saavedra / Gerente General IABCHILE



AANM

ASOCIACION
AGENCIAS DE
MEDIOS

SEPTIEMBRE

2020

SHARE 2020

PARTICIPACION POR MEDIO SEPTIEMBRE

INVERSION NETA MENSUAL POR MEDIO ANO 2018 — 2019 - 2020 CIFRAS NOMINALES (MMS$)

VAR. 2020 vs.

2019

CINE;
0,3%
V.PUBLICA;
11,8% TV PAGA;
RADIO; 8,6%
9,2% _ DIARIOS;
REVISTA; 14 0o
1,8%

TV ABIERTA 15.243 27,3% 15.017 27,0% 16.130 29,8% 7,4%
4,794 8,6% 3.613 6,5% 4.138 7,6% 14,5%
7.805 14,0% 5.477 9,8% 1.938 3,6% -64,6%
981 1,8% 389 0,7% 29 0,1% -92,7%
5.147 9,2% 5.172 9,3% 4.118 7,6% -20,4%
6.600 11,8% 7.261 13,1% 2.214 4,1% -69,5%
166 0,3% 120 0,2% - 0,0% -100,0%
15.088 27,0% 18.577 33,4% 25.640 47,3% 38,0%
55.825 100% 55.626 100% 54.205 100% -2,6%
DIGITAL; . ; L
27,0% Ag';g;'\' D;(;g::‘ ABIERTA;

27,0%

CINE; TV PAGA;
0,2% 6,5%
V.PUBLICA; \ DIARIOS;
13,1% . 98%
RADIO; REVISTA;

93%  07%

SOI SEPTIEMBRE

DIGITAL;

TV ABIERTA;

47,3% 29,8%
TV PAGA;

7,6%
DIARIOS;
3,6%
V.PUBLICA; REVISTA;
4,1% RADIO; 0,1%

7,6%

Fuente: AAM | Asociacion Agencias de Medios

Inversion Proyectada con Megatime

Inversion Digital Proyectada con Metodologia -Admetricks-|AB
No incluye Comision Agencia e IVA

Rodrigo Saavedra / Gerente General IABCHILE
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AAV

ASOCIACION
AGENCIAS DE

ESTACIONALIDAD TELEVISION ABIERTA

INVERSION NETA MENSUAL 2018-2019-2020 A SEPTIEMBRE CIFRAS NOMINALES (MMS$)

MEDIOS
21.000
16.130
17.000 +33’3
<
S  13.000
12.098
11.052 11.94/ 11.718 11566 12.007  12.011
il 9.519
5.000
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

—=2018 =—2=2019

ENERO

FEBRERO

MARZO ABRIL MAYO

2020

JUNIO

JuLIo AGOSTO DIC.  TOTALACUM.
2018 14.001 16.113 19.102 | 19.093 21.038 | 19.865 19.123 20.143 15.243 20.492 22.202 21.121 227.535
SHARE 6% 7% 8% 8% 9% 9% 8% 9% 7% 9% 10% 9% ‘
2019 14.099 15271 20.116| 18.862| 19.392  19.504 | 18206  18.909 15.017 | 13.582 ~ 9.752| 16.529 |  199.239,
SHARE 7% 8% 10% 9% 10%, 10% 9% 9% 8% 7% 5% 8% |
2020 11.052 11.947 9.519 11.718 11.566 12.007 12.011 12.098 16.130 - ~ . 108.047
SHARE 10% 11% 9% 11% 11% 11% 11% 11% 15% ‘
r.2020vs.2019 | -2 21,8%  -52,7% 37,9%  -404%  -38 340%  -360% 7,4% | ] |

Rodrigo Saavedra / Gerente General IABCHILE

Fuente: AAM | Asociacion Agencias de Medios.
Inversion Proyectada con Megatime
No incluye Comision Agencia e IVA
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AA

ASOCIACION
AGENCIAS DE
MEDIOS

12.500
10.500

8.500

MMS

4.500

4.125
2.500

500
Enero

Febrero

3.351

ESTACIONALIDAD DIARIO

INVERSION NETA MENSUAL 2018-2019-2020 A SEPTIEMBRE CIFRAS NOMINALES (MM$)

2.473

1.834 2.051 1.938

1.776 1.390 2.019

Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

—=2018 =-—e=2019

2020

MAYO JUNIO Juuio DIC. TOTAL ACUM.
2018 7.222 6.155 8.635 8.911 8.796 8.340 7.719 8.307 7.805 9.164 9.480 10.573 101.107
SHARE 7% 6% 9% 9% 9% 8% 8% 8% 8% 9% 9% 10%
2019 5.999 4,670 7.532 6.577 6.888 6.617 5.836 6.509 5.477 5.391 3.820 5.863 71.180
SHARE 8% 7% 11% 9% 10% 9% 8% 9% 8% 8% 5% 8%
2020 | 4125 3.351 2.473 1.834 2.051 1.776 1.390 2.019 1.938 S - = 20.956
SHARE ] 20% 16% 12% 9% 10% 8% 7% 10% 9%

Var. 2020 vs. 2019 -31,2% -28,2% -67,2% -2,1% -70,2% -73,2% -76,2% -69,0% -64,6%

Rodrigo Saavedra / Gerente General IABCHILE

Fuente: AAM | Asociacion Agencias de Medios.
Inversion Proyectada con Megatime
No incluye Comision Agencia e VA
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AA

ASOCIACION
AGENCIAS DE

ESTACIONALIDAD DIGITAL

INVERSION NETA MENSUAL 2018-2019-2020 A SEPTIEMBRE CIFRAS NOMINALES (MMS$)

MEDIOS
30.000
+5,1%
25.640
26.000
22.000
s 19,278 7
2 19.970
- r"”/ o
A 16.304 16.367
14.163
10.000
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
—=—2018 =-—=—2019 2020
RO RO O U 0 O U O El D U D D
018 10.894 11.906 15.727 14.418 17.690 15.595 16.650 17.510 15.088 19.090 23.287 21.583 199.438
AR 5% 6% 8% 7% 9% 8% 8% 9% 8% 10% 12% 11%
019 15.582 16.148 19.503 19.053 22.517 20.240 18.645 21.469 18.577 17.026 13.777 26.846 229.383
AR 7% 7% 9% 8% 10% 9% 8% 9% 8% 7% 6% 12%
020 16.304 19.278 16.920 14.163 16.367 19.970 19.043 24,387 25.640 - - - 172.073
AR 9% 11% 10% 8% 10% 12% 11% 14% 15%
Var. 2020 vs. 2019 4,6% 19,4% -13,2% -25,7% -27,3% -1,3% 2,1% 13,6% 38,0%

. COEEED

Fuente: AAM | Asociacion Agencias de Medios.
Inversion Proyectada con AAM-Admetricks-1AB
No incluye Comision Agencia e IVA

Rodrigo Saavedra / Gerente General IABCHILE
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INVERSION PIB ...

0.60 %
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0.50 %

0.45 %

0.40 %
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2009 2010 2011
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COVID-19 ha ingresado al grupo
12:05 V%

Rodrigo Saavedra / Gerente General IABCHILE




No solo esta

pasando en
Chile

o )
- iab:
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WARC DATA

Major economies Purchasing Managers’ Index (PMI), Services

have likely fallen
into recession —China —US Japan ——Euro Area

Revised economic growth

projections from Moody's, Growth
Goldman Sachs, JPMorgan
and Deutsche Bank, among
others, suggest a sharp,
imminent downturn.

The current consensus is for
a 'V'shapedrecovery: growth
will return in the second half
of the year following severe
contractions during the first.

Central banks have : |
announced a swathe of
stimuli to keep economies
afloat. But the pandemic is
not like a normal recession -
PMI data show a far steeper
fall in services activity than
would usually be expected.

Decline

Note: A value above 50 indicates growth, a value below 50 indicates decline. Larger/smaller values signal severity. March data are flash results.
SOURCE: IHS Market Purchasing Manager's Index

® Copyright WARC 2020. All rightsreserved.

Rodrigo Saavedra / Gerente General IABCHILE



T Now o Tmen

Movement to Fight Racsm
Coalesces ax Peacelul
Protests Swell Natioawide

Rodrigo Saavedra / Gerente General IABCHILE



The probability of
an advertising
recession is high

RTL, Europe's largest
commercial broadcaster, has
stated that COVID-19is now
hitting ad bookings, while NBC
Universal will also expect a
material impact - its Olympic
coverage -worth $1.25bn -
has now been postponed.

UK broadcasterITV reports
the same impact on bookings,
most notably within the travel
sector, and expects growth to
be down 10%. JCDecaux also
anticipates a 10% dip.

Baidu advises Q1 revenue will
be down by as much as 18%.
Facebook and Google are
exposed - digital channels are
the easiest to switch off.

Rodrigo Saavedra / Gerente General IABCHILE

Global, Marketing Budgets Index
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Note: A value above 50 indicates growth, a value below 50 indicates decline. Larger/smaller values signal severity.

SOURCE: WARC Data Global Marketing Index

Apr-19
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Decline
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© Copyright WARC 2020. All rightsreserved.



Un escenano

muy poco
auspIcioso
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Y la lealtad
hacia las
marcas esta
en juego...

Esto incluye a los medios!
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AA

ASOCIACION
AGENCIAS DE
MEDIOS

Histérico Inversion en Medios
Total Industria

Las cifras proyectadas para Digital estén validadas y
generadas por AAM, Admetricks e IAB.

Las cifras de TV Abierta, Diario, Via Publica, TV
Paga, Radio, Revista y Cine corresponden al
Informe de Inversion Publicitaria en Medios que
AAM realiza desde el 2014,

761.831
INVERSION ANUAL
TOTAL MEDIOS $MM
718.840
700027 703,268
666.842
656,410 .

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Z%t 5%' 3%‘ 6%' 7%‘

4 % VARIACION

2014

2017

ANUAL
TV ABIERTA
DIGITAL
DIARIOS
V.PUBLICA
TV PAGA
RADIO
REVISTA
CINE
TOTAL

ANUAL
TV ABIERTA
DIGITAL
DIARIOS
V.PUBLICA

TV PAGA
RADIO
REVISTA

2014

SHARE

242,339.807
81.487.000
133,464,395 20%
67.937.569 10%
63.437.238 10%
50.578.970 8%
15.502.924 2%
1.662.354 0,3%
656.410.257 100%
2017 SHARE
227.036.945 32%
157.444.000 2%
114,458,399 16%
78.072.092 1%
72.992.513 10%
54.757.962 8%
11.808.623 2%
2.269.671 0,3%
718.840.205 100%

HISTORICO | INVERSION ANUAL POR MEDIO

INVERSION NETA 2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019 CIFRAS NOMINALES ($000)

ANUAL
TV ABIERTA
DIGITAL
DIARIOS
V.PUBLICA
TV PAGA
RADIO
REVISTA
CINE
TOTAL

2015

ANUAL
TV ABIERTA
DIGITAL
DIARIOS
V.PUBLICA

TV PAGA
RADIO
REVISTA

2018

2015 SHARE
224.468.650 34%
105.376.000 16%
125.790.512 19%

72.681.342 11%
73.177.361 11%
49.476.863 7%
13.409.776 2%

2.461.560 0,4%
666.842.065 100%

2018 SHARE
227.535.422 30%
199.438.000 26%
101.106.941 13%
89.844.447 12%
66.092.708 9%
63.527.230 8%

11.993.255 2%

2,292,732 0,3%

761.830.735 100%

2016

2019

ANUAL
TV ABIERTA
DIGITAL
DIARIOS
V.PUBLICA
TV PAGA
RADIO
REVISTA
CINE
TOTAL

219.621.348 31%
136.342.000 19%
117.613.642 17%
86.982.415 12%
74.365.219 1%
50.562.518 7%
11.858.374 2%
2.681.971 0,4%
700.027.487 100%
2019 SHARE
199,239,238 28%
229.383.090 33%
71.179.912 10%
88.714.012 13%
47.355.916 7%
61.445.000 9%
5.599.557 1%
2.351.381 0,3%
705.268.105 100%




EN MEDIO DE CRISIS, REBASARON AL CANAL TRADICIONAL EN EXPERIENCIA DE COMPRA ° >
Mejor canal de compra online en

E-commerce de pymes lidera Por contexto de pandemia, segun consumidores
prlmera Vez preferenCIa de Cllel‘ltes Ante la consulta ¢<Qué tipo de canal de compra online ha sido el que lo ha hecho

mejor en ese periodo de crisis para resolver sus necesidades de compra?
(respuesta unica)

De mayo a junio, los pequenos actores dieron un salto, tras el cual superaron —con 30% de respaldo— Seqund:l Primera chunda
a multitiendas, apps de “dltima milla” y supermercados, segun un sondeo de Kawésqgar Labs quincena quinccn.\ quinccna

de mayo de junio de junio

Ve L Mejor canal de compra online en LA ofreciendo prodicens estiy
| | e jumino Iow emprene CONtEXto de pandemia, segan consumidores . actons 3
dimmsioneor “ e L Contsits 100l i e b ko it e por cat Tiendas de emprendedores y Pymes 30%

Pricera Segunds
de o e jumo

~ Apps de delivery

Pataformas de supermercados

L Proyeccién Marketplace 12%

B o o e e E-commerce de muititiendas 0% 10%
yents ' " platalor Tiendas online de marcas 4% 2%

T 08 L% plee" WA e Eapuclas pus o Otras tiendas —  10% 12%
CONSUMIDORES HA ADQUIRIDO ALIMENTOS EN PYMES O EM- e, oyl e Fuente Kawdésga Lotk
PRENDIMIENTOS DURANTE JUNIO EN CONTEXTO DE LA PANDEMIA

& SEGUN LA CONSULTORA, ESTA CATEGORIA MA GANADO FUERZA ol B

* PUES MUCHOS PRODUCTOS NO SE ENCUENTRAN AL MISMONIVEL  onia “Easd muy relacionu 70% DE LOS

b CONSUMIDORES HA ADQUIRIDO ALIMENTOS EN PYMES 0 EM-
PRENDIMIENTOS DURANTE JUNIO EN CONTEXTO DE LA PANDEMIA.
SEGUN LA CONSULTORA, ESTA CATEGORIA HA GANADO FUERZA
PUES MUCHOS PRODUCTOS NO SE ENCUENTRAN AL MISMO NIVEL
DE CATEGORIA EN SUPERMERCADOS.
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Lo que no ocurrid con el resto de las marcas
donde la caida fue de mas de 100 puntos.

ICM Otras Marcas

ICM MARCAS DE EXCELENCIA




Vemos categorias mas golpeadas que otras

CATEGORIAS QUE MENOS BAJAN

'CATEGORIAS QUE MAS BAJAN

/
GFK

BUSCADORES DE INTERNET -15,6

PRODUCTOS DE BELLEZA -35,0

REDES SOCIALES -44,2

HELADOS -45,2

TELEVISION Y VIDEOS POR INTERNET -48,5

LINEA BLANCA -54,0

MANJAR -55,4

SUPERMERCADOS MAYORISTAS O POR 602
VOLUMEN

PANUELOS DESECHABLES -61,1

TOALLAS HIGIENICAS -61,6

ELECTRODOMESTICOS -64,9

AGUAS EMBOTELLADAS -66,0

LIMPIEZA DEL HOGAR -66,8

TIENDA DE ROPA O CALZADO DEPORTIVO -67,8

CEREALES -68,1

Rodrigo Saavedra / Gerente General IABCHILE

ISAPRES -199.,6

AFPS -195,1

DIARIOS DE NEGOCIOS -172,3

TARJETAS DE CREDITO 1643
BANCARIAS/MULTITIENDAS/SUPERMERCADOS :

CANALES DETV -149,2

TIENDAS DE COMPRA AL PASO -148,1

TIENDAS DE BOMBAS DE BENCINA -1471

FARMACIAS -141.4

COMBUSTIBLES -137,9

CARNES, POLLOS, CERDO, PAVO -137,1

MEDIO DE PAGO o TR

CANALES DE NOTICIAS -134,2

DIARIOS -133,9

SEGUROS GENERALES -132,3




Vamos a definir
un plan de
accion!
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Detengamonos un
segundo a pensar en

el desafio general de
la industria de medios

(@}
® =N
iabi
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Desafios de
la iIndustna

Outlook Global Entertainment & Media 2020-2024 PwC

o )
| iabi
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Desafios de
la indusina

Outlook Global Entertainment & Media 2020-2024 PwC

1 El crecimiento rentable dentro de la
industria de medios de comunicacion

vendra de la captacion y management
de una cuota de mercado, en lugar de
la expansion en el mercado general

o Ea
| iabi
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Desafios de
la indusina

Outlook Global Entertainment & Media 2020-2024 PwC

2 Las empresas de medios se
tienen que embarcar en la busqueda
pOr crear mejores experiencias
usuanas, atractivas e intuitivas para
asegurar mayores ingresos

o Ea
| iabi
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Desafios de
la indusina

Outlook Global Entertainment & Media 2020-2024 PwC

3 A medida que se adaptan, invierten,
experimentan, cometan errores y
busqguen asegurar sus ingresos,
participacion y relevancia, ustedes
capitalizaran cambios en 6 areas clave

o Ea
| iabi
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Desafios de
la indusina

Outlook Global Entertainment & Media 2020-2024 PwC

1 MODELOS COMERCIALES
2 CADENAS DE VALOR

3 TECNOLOGIA

4 ESTRATEGIA DE CONTENIDOS
5 ACUERDOS

6 REGULACION

o )
| iabi
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Desaﬁos de Outlook Global Entertainment & Media 2020-2024 PwC
la industnia

MODELOS

Muchos estan en un punto de inflexion, flexibilidad e
innovacion permiten captar nuevas fuentes de

crecimiento. Ya sean productos, iniciativas, sociedades
etc.

(9]
° =
iabi
[
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Desaﬁos de Outlook Global Entertainment & Media 2020-2024 PwC

la industna
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CADENAS DE

Las empresas de medios estan construyendo
relaciones directas y sostenibles con sus
audiencias con un enfoque centrado en
mejorar la experiencia del usuario y en la

construccion de una solida red de datos.

(9]
° =
iabi
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Desaﬁos de Outlook Global Entertainment & Media 2020-2024 PwC
la industnia

El cambio y aceleracion tecnoldgico nos permite
innovar en la oferta de productos, video, podcast,
gamming, e-sports

o )
- iab:
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Desaﬁos de Outlook Global Entertainment & Media 2020-2024 PwC
la industnia

ESTRATEGIA DE

Muchos factores deben considerarse en funcion de las
poblaciones mas jovenes, los medios deben penetrar ese
mecanismo de filtrado personal del consumidor de hoy

para no “envejecer” con la audiencia.

o )
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Desaﬁos de Outlook Global Entertainment & Media 2020-2024 PwC
la industnia

Lo que se espera es un incremento de
acuerdos, alianzas estratégicas,
asociatividad centrada en datos, analisis e

innovacion

(9]
° =
iabi
[
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Desaﬁos de Outlook Global Entertainment & Media 2020-2024 PwC

la industna

Rodrigo Saavedra / Gerente General IABCHILE

Si bien es muy dificil predecir los cambios
regulatorios, el ecosistema tecnologico,
tiene 2 grandes desafios ad portas, la Ley

de privacidad de datos y el fin de la
Cookies de terceros.

(9]
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No hay formulas pero
sl recomendaciones
a partir de estos
desafios.
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Tengo producto / Tengo equipos / Se a quién le estoy hablando?

o )
| iabi
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No, mis propiedades Fase 1 diseioy

digitales requieren cambios desarrollo

No tengo un equipo editorial, .,

comercial y de desanrollo Fase 2 detecciony

Tengo prodUCtO? alineado que me permita busqueda de talento y
disefiar un nuevo plan de desarrollo de equipo
negocios
- Fase 3 Establecer un plan
Tengc equipos progresivo de valor en
funcion de mis activos

(@}
® =N
iabi

[

Rodrigo Saavedra / Gerente General IABCHILE



Estableciendo un plan de valor

o Ea
| iabi
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Lo primero es saber lo mas
claramente quienes somos.
Analisis e investigaciony
ajustes de nuestras
propiedades y audiencias.
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Estan alineados
los equipos?

COME
ROIAL

—DITORIAL

ADMINSTRACION
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Estan alineados
los equipos?

L %
TRACION SIA
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Nuestra nueva
oferta requiere que
todos trabajen
coordinadamente
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[
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Una recomendacion para
diversificar el modelo de
Ingresos, es plantearseya
no solo como una empresa
periodistica, también como
una empresa de servicios.

o Ea
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MAPA DE LA EXTINCION DE LOS PERIODICOS DE PAPEL EN EL MUNDO
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Proportion very or extremely interested in local news
All Markets

Across 40 markets 47% say they are
very or extremely interested in local
news.

65 63
59 ['sy
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Proportion very or extremely interested in local news by

age
Selected Countries
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Porcentaje de cambio de Visitantes Unicos (000)
en la categoria “Gobierno”

Government 1,568 2,547 +62%
WWW.GOB.CL 25 339 +1,265%
MINSAL.CL VAl 380 +437%
JUNAEB.CL 67 180 +169%
MINISTERIODESARROLLOSOCIAL.GOB.CL 87 137 +57%
MINVU.CL 74 M1 +50%
FONASA.CL 128 190 +48%
DT.GOB.CL 172 252 +47%
REGISTROCIVIL.CL 517 743 +44%
TGR.CL 150 211 +41%
PJUD.CL 184 202 +10%

¥ comscore Desktop 6 and Total Mobie ‘



Hot Topics de Facebook

Los Hot Topics de mayor crecimiento en marzo de 2020 se relacionan al
COVID-19, y a las personas expresando formas de hacer frente a la pandemia.

Friendship

Prayer Recipe
N a Singing
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Informed Positive Occupied Healthy
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Hay interés por
nuestros contenidosy
hay mayor enganche
con la audiencia.
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Crear productosy
servicios basados
en las capacidades
existentes.
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Produccion

Participar con socios o clientes estratégicos
realizando la cobertura, promocion,
backstage, RR.SS, productos especificos
para eventos, beneficios para suscriptores,
etc...

Rodrigo Saavedra / Gerente General IABCHILE

Sector educacional: Charlas Ted,
economistas, emprendedores, politicos,
profesores, gobierno

Sector Jovenes: Verano, musica, arte, deporte.
Sector Turismo: cerveza, chocolate, food
trucks, comidas tipicas, lugares, promotion

truistic

Tendencias: onda fit, onda Green, comics, de
zombis, tecnologia, superhéroes, magia.
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e-Commerce

Desarrollar cabales de venta, o establecer
eventos de ventas especificas para sectores
en mi regién o ciudad

o )
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Paywalls

Modificar el sistema de suscripciones,
orientados a conseguir fans, members,
suscriptores fieles a nuestro contenido.
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Podcasting

Si bien aun no hay una monetizacion
sustantiva en Chile, es una tendencia el uso
de plataformas de podcast, comerciales,
informativas y de entretenimiento.
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Gamming

Poco desarrollada, se estima que la industria
del Gamming supere por largo a la industria
de la musica online en pocos afos
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€0

El 80% del trafico mundial el 2019 fue
derivado hacia un video y las audiencias lo
prefieren a otros formatos
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Busqueda de
socios adecuados,
no podremos hacer
todo sin apoyo.

audiencias pequenas + audiencias pequenas = gran audiencia
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Y es una

oportunidad de
negocio que
debemos investigar

audiencias pequenas + audiencias pequenas = gran audiencia
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Ejemplo “Via Pais”

Visitantes Gnicos octubre 2019 (en millones)

ﬂ

25,00

e “Via Pais”, proyecto probado

. 20,00
en Argentina.

Parte del grupo Clarin 15,00
e En dos ano casi alcanzo el

10,00

trafico de Olé

" ligtiwon . HHHHUUUUUHH

multiplicaron por 3 de un S

= N B S &, ¥ & & \0 \*' P S R
FF T ST s
afio a otro. LY °°.,~°°‘Zo i \e“’ & S ¥ Fo
.y - < > £ > N
e [a operacion era bajo g 2w € > & = S
<
costo y rentable. u Total vistantes Gnicos  WDesktop & Méviles

audiencias pequenas + audiencias pequenas = gran audiencia
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estamos enla
eradela

convergencia
medial

audiencias pequenas + audiencias pequenas = gran audiencia
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participacion + compromiso = comunidades

No hay
penodismo sin
lectores.
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participacion + compromiso = comunidades

Debemos ser muy
relevantes en
nuestra comunidad
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Y por sobre todo poner
mucho esfuerzo en
voluntad en el cambio,
la normalidad no llegara
tal como la conocimos
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Gracias!
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